
Retourenschein 
Bon de retour

Name / Vorname
Prénom / Nom

Bestellnummer
Numéro de commande

die gesamte Lieferung
le tout

Teillieferung
une partie de la livraison

Die Retoure enthält

Le retour contient

Bitte legen Sie der Retoure eine Lieferschein-/Rechnungskopie bei und markieren Sie die zurück gelieferten Artikel. 

Ohne eines dieser Dokumente kann Ihre Retoure leider nicht bearbeitet werden! Die Kosten einer Retoure gehen zu 

Lasten des Kunden. Portokosten für die Sendung des Umtausches gehen zu Lasten von Switcher Trading Sàrl

Veuillez joindre une copie du bon de livraison / facture avec le retour et marquer les articles retournés. 

Malheureusement, votre retour ne peut être traité sans l'un de ces documents! Les frais de retour vont à

charge du client. Les frais de port pour l'envoi de l'échange sont à la charge de Switcher Trading Sàrl

Falscher Artikel - Mauvais article 

Falsche Grösse - Mauvaise taille

Falsche Farbe - Mauvaise couleur

Artikel beschädigt - Article endommagé 

Anderer Grund - Autres raisons

Die Retoure erfolgt aufgrund - Le retour est dû à:

Kommentar / Umtauschwunsch :
Commentaires / demande d’échange :

Füllen Sie bitte dieses Formular vollständig aus und legen alle Papiere zu den Artikeln in den Karton für die 

Rücksendung. Sobald die Ware bei uns eingetroffen ist, erhalten Sie nach Bearbeitung Rückvergütung über den 

berechneten Warenwert. Wir akzeptieren nur Rücksendungen neuwertiger Ware. Bitte beachten Sie für weitere 

Details unsere AGB. 

Veuillez remplir ce formulaire complètement et mettre tous les papiers pour les articles dans la boîte pour le 

retour. Dès que nous avons reçu la marchandise, vous recevrez un remboursement de la valeur calculée de la 

marchandise après traitement. Nous n'acceptons que les retours de marchandises comme neuves. Veuillez 

consulter nos conditions générales pour plus de détails.



Switcher Trading Sarl

Widengasse 10,

5070 Frick

CH -Switzerland
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